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Emerson के सात
बु�नयाद� मूल्य

जो हमारे संचालनका मागर्दशर्न करते ह�, हमार� सफलता
को राह �दखाते ह�

सत्य�नष्ठा
हमअपने ईमानदारऔर नी�तपरक व्यवहार के साथकोई समझौता नह�ं करते ह�, िजससे परस्पर, ग्राहक�, आपू�त र्कतार्ओं
और समुदाय� के मध्य �वश्वासपूणर् संबंध� का �नमार्ण होता है।

सरु�ाऔर गुणव�ा
हमअपनीऔरअपने ग्राहक� क� सुर�ाऔर गुणव�ा के उच्चतममानक� के प्र�त अपनी प्र�तबद्धताओं के साथअ�वचल ह�।

अपने लोग� क� सहायता करना
हम एक ऐसे समावेशी कायर् प�रवेश म� असाधारणलोग� कोआक�षर्त करते ह�, �वक�सतकरते ह� और उन्ह� बनाए रखते ह�, 
जहां सभी कमर्चार� अपनी अ�धकतम�मता का उपयोगकर सकते ह�।

ग्राहक पर ध्यानक� �द्रतकरना
हमअपने ग्राहक� क�आवश्यकताओं को गंभीरतापूवर्क समझने के �लए उनक� बात ध्यान से सुनते ह� और उनक� सफलता
सु�निश्चतकरने वाले बेजोड़ समाधान प्रदानकरते ह�।

सतत �वकास
हममी�ट्रक्स, फ़�डबकैऔरअपनी अनुशा�सत प्रबंधन प्र�क्रयाओं के द्वारा �नद��शतअपने व्यवसाय के सभी पहलुओं म�
�नरंतर सुधार करने के �लए प्रयासरत ह�।

सहयोग
हमभौगो�लक�ेत्र�, प्लेटफ़ॉमर्, व्यावसा�यक इकाइय�और प्रकाय� म� अपने अतुलनीय �वस्तारऔर �वशषे�ता का
अ�धकतमलाभ उठाने के �लए सहजरूप से कायर् करते ह�।

नवप्रवतर्न
हम उत्साहपूवर्क ग्राहक� के �लए �न�वर्घ्न उपयो�गता के �लए नई तकनीक�, �मताओंऔर दृिष्टकोण� क� तलाश
म� रहते ह�।
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Emerson म�, एक सामान्य उद्देश्य हमारा मागर्दशर्न करता 
है: हम नवाचार लात ेह� जो द�ुनया को स्वस्थ, सुर��त, 
स्माटर् और अ�धक �टकाऊ बनाता है। चीज़� को सह� तर�के 
से करने के �लए और हमारे सभी �हतधारक� के �लए इस 
उद्देश्य के प्र�त एक प्र�तबद्धता और दा�यत्व �न�हत है। 
इस�लए Emerson के कमर्चार� होने के नात ेईमानदार� हमारे 
सबसे महत्वपणूर् मलू्य� म� से एक है। यह हमार� कंपनी क� 
संस्कृ�त और रोज़मरार् के काय� के �लए मूल �सद्धांत है। 

हमारे मुख्य कायर्कार� 
अ�धकार� का संदेश

हमार� आचार सं�हता और हमारा नै�तकता और 

अनुपालन कायर्क्रम Emerson को यह सु�निश्चत 

करने म� मदद करता है �क सभी कमर्चार� समझ� 

�क उनसे क्या अपे�ा क� जाती है और हम जो 

कुछ भी कर� उसम� सत्य�नष्ठा को सबसे आगे 

रखने के �लए अपने पास उपकरण रख�। यह 

हमार� कंपनी के सभी स्तर� पर, हमारे सबसे 

सी�नयर ल�डर तक सभी पर लागू होता है। और 

यह पयार्वरण क� दृिष्ट से िज़म्मेदार तर�के से 

कायर् करने और व्यिक्तय� का सम्मान करने 

वाले कायर्स्थल को �वक�सत करने, भेदभाव या 

उत्पीड़न को सख़्ती से प्र�तबं�धत करने और 

�व�वधता, समानता और समावेश को बढ़ावा देने 

के �लए हमारे समपर्ण तक शा�मल है। 

इस प्र�तबद्धता को पूरा करने के �लए हमम� 

से प्रत्येक को कुछ चीज़� करनी चा�हए।

> इस सं�हता क� समी�ा कर� और इसके 

अनुरूप व्यवहार, �नणर्य� और काय� के �लए 

प्र�तबद्ध ह�।

> य�द आप अनै�तक या अवैध ग�त�व�ध के 

बारे म� �च�ंतत ह�, तो इसके बारे म� अपने 

ल�डर को बताएँ।

>  और य�द इस सं�हता या उ�चत व्यवहार के 

बारे म� आपका कोई प्रश्न है, तो पूछने या 

मागर्दशर्न लेने म� कभी भी संकोच न कर�।

हम सभी को यह सु�निश्चत करने म� महत्वपूणर् 

भू�मका �नभानी है �क Emerson न�ैतकता और 

अखंडता के उच्चतम आदश� का प्र�त�न�धत्व 

करता है - एक-दसूरे के �लए और ग्राहक�, 

उद्योग� और समुदाय� के �लए िजनक� हम सेवा 

करत ेह�। इस मानक के प्र�त आपक� �नरंतर 

प्र�तबद्धता के �लए धन्यवाद।

Lal Karsanbhai
अध्य� और मुख्य कायर्कार� अ�धकार�
Emerson



2021 Emerson कमर्चार� आचार सं�हता 5

> कानून का पालनकरना

> ईमानदार रहना

> एक-दसूरे का, हमारे ग्राहक� का, और
साझदेार� का सम्मानकरना

> कंपनी क� प्र�तष्ठा के प्र�त �नष्ठावान
रहनाऔर उसक� सुर�ा करना

> सु�निश्चतकरना �क सुर�ा एवं
प�रवेशी प्रबंधनआपके �नणर्य�और
�क्रयाओं का मागर्दशर्न करते ह�

Emerson 

क� आचरण सं�हता

कमर्चा�रय� के �लए मागर्दशर्क �सद्धांत
आगे �दए गए पषृ्ठ� म� बताई गई �व�शष्ट नी�तयां एवं �दशा�नद�श
न�ैतकआचरण के इन पांच �सद्धांत� म� सारां�शत �कए गए ह�:

प्रत्येककमर्चार� को
�कसी भी �चतंा के बारे
म� सजग रहना चा�हए
और उसक� सूचना
देनी चा�हए।
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मझुे क्या करना चा�हए?

सबसे पहलेऔरसबसे महत्वपूणर्, हमचाहते ह� �कआपन�ैतक व्यावसा�यक

व्यवहार के �लए हमार� प्र�तबद्धता का पूरा समथर्न कर� और उसका प्रचार-

प्रसार कर�। उसके भाग के रूप म�, आपको इसआचरणसं�हता म� द� गई नी�तय�

को पढ़नाऔर उनसे प�र�चत हो जाना चा�हए। य�दआपको कभी भी कोई �चतंा

या प्रश्न हो, तोआपको इस दस्तावेज़ के अतं म� �दए गएसंपक� म� से �कसी एक

से संपकर् करना चा�हए।

आचरणसं�हता कहां लागू होती है?

यह ऐसी विैश्वकआचरणसं�हता है जो हमारे �लए व्यवसायकरने के मूलभूत

मानकतयकरती है। Emerson अपे�ा करती है �क उसके अ�धकार�, �नदेशक, 

औरकमर्चार� हर समय इनकानून�, �नयम�, और �व�नयम� के अनुसार

आचरणकर�गे जो Emerson औरउसके व्यावसा�यक �क्रयाकलाप� पर लागू

होते ह�। ऐसी �कसी भी िस्थ�त म� जहां स्थानीय कानून ने उच्चतर मानक

तय �कए ह�, वहां स्थानीय कानून लागू ह�गे। ये सामान्य �नयमऔरमानक

Emerson क� प्रत्येक व्यावसा�यक इकाई के स्थानीय �नयम�और नी�तय� के

पूरक ह�। जहां स्थानीय श्रमतथा रोजगार कानून� का सं�हता के इन �नयम� से

टकराव हो, वहां स्थानीय कायर् �नयम, रोजगार अनुबंध, तथा कानून कमर्चार�

के व्यवहारऔरअनुशासनका प्रबंधनकर�गे। उन प�रिस्थ�तय� म�, यहसं�हता

सलाहकार क� भू�मका �नभाती है।

Emerson के �लए सत्य�नष्ठा एक बु�नयाद� मलू्य है। अनुपयुक्त
या गैरकानूनी ग�त�व�ध �कसी भी स्तर पर, या �कसी भी प�रिस्थ�त
म� स्वीकायर् नह�ं है। हमार�आचरणसं�हता म� कॉप�रेट नी�तय� के
बारे म� बताया गया हैऔर वहकमर्चा�रय� के �लए सहायता �वकल्प�
क� पहचानकरती है ता�क यह स�ुनिश्चत हो सके �क वे उ�चत
कायर्वा�हय� को हमेशा समझते ह�, या यह �ककहां प्रश्न पूछना या
�चतंा व्यक्तकरना है।

आचरण सं�हता
क्या है?
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आचरण सं�हता का 
�वकास और उसका 
रखरखाव कैसे होता है?
आचरणसं�हता Emerson के न�ैतकता

एवं अनुपालनकायर्क्रमका भाग है, िजसे

अ�धका�रय�, �नदेशक�, कमर्चा�रय�, 

आपू�त र्कतार्ओ,ं तथा उन ततृीय प�� से संचार

करने के �लए तयैार �कया गया है जो हमार�

ओर से व्यिक्तगत एवं व्यावसा�यकआचरण

क� Emerson क� विैश्वकअपे�ाओं के �लए, 

तथा उनअपे�ाओं का अनुपालनसु�निश्चत

करने का कामकरती है।

इसआचरणसं�हता के अलावा, कायर्क्रम

सु�निश्चतकरता है �क:

> प्रबंधन के सभी स्तर� से नेततृ्व एवं

सहायता

> यह सु�निश्चतकरने के �लए �ककायर्क्रम

प्रभावी ढंग से कायर् करता है, उपयुक्त

स्टा�फ़ंग तथा संसाधन रखना

> सततसंचार एवं �श�ा

> �नयंत्रण एवं संतुलन

> �नगरानीऔरअकें�ण

> समस्याओंऔर �चतंाओं के जवाब म�

उपयुक्तकायर्वाह�

> �चतंा व्यक्तकरने पर कोई प्र�तशोध नह�ं

इन सभी घटक� से �मलकर ह� Emerson 

म� एकसशक्तन�ैतकता कायर्कमकाऔर

अनुपालनक� संस्कृ�त का �नमार्ण होता है।

म� प्रश्न या �चतंा कैसे
व्यक्तकरंू?

जो भी व्यिक्त प्रश्न पूछना या �चतंा व्यक्त

करना चाहता है वहआगे बताए गए व्यिक्तय�

म� से एक से संपकर् कर सकता है याआप

Emerson क� विैश्वक हॉटलाइन (वेब पोटर्ल

सब�मशनया फ़ोन के माध्यम से), जो

भी तर�काआपके �लए सबसे प्रभावीऔर

सु�वधाजनक हो:

> आपके पयर्वे�कया प्रबंधक

> मानव संसाधन �वभागका प्र�त�न�ध

> Emerson के मुख्यकायर्कार� अ�धकार�

> Emerson के वक�ल

> व्यावसा�यक इकाई के न�ैतकता संपकर् या

न�ैतकता अ�धकार� िजनके बारे म� बुले�टन

बोडर्और इंटरनेट क� सूचनाओं म� जानकार�

�मलती है

> विैश्वक हॉटलाइन, फ़ोनकॉल या बुले�टन

बोडर् क� पोिस्टंग म� सूचीबद्ध नंबर जो

Emerson के कायार्लय� म� उपलब्ध ह� या

emersoncompliance.com

पर वेब पोटर्ल के माध्यम सेअगरआपचाह�

तोआपगुमनाम रूप से भी संचार कर सकते

ह�, ले�कन यह महत्वपूणर् है �कआपअ�धक से

अ�धकतथ्य, �ववरण, सा�य, एवं दस्तावेज़

उपलब्धकराएं।

इन सभी घटक� से �मलकर
ह� Emerson म� एकसशक्त
न�ैतकता कायर्कमकाऔर
अनुपालनक� संस्कृ�त का �नमार्ण
होता है।

आचरण सं�हता
क्या है?
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आचरण सं�हता
क्या है?

कोई प्रश्न या �चतंा सांझा �कएजाने पर क्या
होता है?

जब �कसी समस्या के बारे म� संचार �कया जाता है, तो समस्या क� प्रकृ�त

के अनुसार उपयुक्तजांच-पड़ताल शुरू क� जाती है। य�द अनु�चतआचरण

या �कसी अन्यसमस्या का पता चलता है, तो उपयुक्तकारर्वाई क� जाती है, 

िजसम� प्र�श�ण, काउंस�लगं, चेतावनी, या रोजगार क� समािप्त शा�मल

हो सकती है। सभी कमर्चा�रय� को जांच-पड़ताल म� सहयोग देनाआवश्यक

है। जांच-पड़तालकरने वाले व्यिक्तय� को डरा-धमकाकर, सा�य �छपाकर, 

या उन्ह� नष्ट करके या ऐसा करने का कारण बनकर हस्त�ेप करना हमार�

सं�हता के �नयम� का गंभीर उल्लंघन है िजसके प�रणाम स्वरूप स्थानीय

�नयमऔरकानून� के अतंगर्त अनुशासनात्मककारर्वाई क� जाएगी, िजसम�

रोजगार क� समािप्त शा�मल है।

�चतंाएं व्यक्तकरने या उल्लंघन� काआरोप लगाने पर �कसी प्र�तशोधक�

अनुम�त नह�ं है।



2021 Emerson कमर्चार� आचार सं�हता 9

उपहार देना या मलू्य रखने वाल� अन्य
वस्तुएं देनाऔर �रश्वत
ख्या�त अिजर्त करने के �लएछोटे उपहार देना सामान्य व्यवसायका भाग है।

ले�कन इससे पहले �कआप �कसी ग्राहकको टोकन स्वरूप उपहार भी द�, यह

पता कर ल� �क हमारे ग्राहकऔर स्थानीयकानून इसक� अनुम�त देते ह� या

नह�ं। कई प�रिस्थ�तय� म�, �कसी भी प्रकार का उपहार, या मूल्य रखने वाल�

वस्तु स्वीकार करने के �वरुद्धसख्तनी�तयां या कानून लागू ह�, �वशषेकर

सरकार� कमर्चा�रय� के �लए। इस�लए, उपहार देने से पहले यह सु�निश्चतकर�

�कआपलागू कानून, संस्कृ�त, और हमारे ग्राहक� क� नी�तय� को समझते ह�।

व्यावसा�यक �नणर्य� को भ्रष्ट तर�के से प्रभा�वतकरने के �लए उपहार या मूल्य

रखने वाल� अन्य वस्तुएं देना �रश्वत माना जाता है, औरयहकानून के �वरुद्ध

है। �रश्वतक� प�रभाषा म� �बक्र� या मूल्य रखने वाल� �कसी भी वस्तु के बदले

म� सरकार� अ�धकार� के �रश्तदेार क� �नयुिक्तकरने जसेै

�क्रयाकलाप भी शा�मल ह�। �रश्वत के प�रणामस्वरूप ऐसे

व्यिक्तय�और उनके �नयोक्ताओं के �वरुद्ध द�वानीऔर

आपरा�धककारर्वाई क� जा सकती है, िजसम� भार� दंड या

यहां तक �ककारावास भी शा�मल है। �वतरकया एज�ट जसेै

�कसी ततृीय प� के माध्यम से कायर् करने से �रश्वतकम

आपरा�धकया अ�धक स्वीकायर् नह�ं बन जाती है। �रश्वत के

कानून� का उल्लंघन ऐसी प�रिस्थ�त म� भी हो सकता है जहां

हमने कोई �रश्वत नह�ं द� हो या हम� �रश्वतक� जानकार� न

हो, ले�कन प�रिस्थ�तय� केआधार पर हम� �कसी ततृीय प�

(जसेै �ककोई �वतरक) द्वारा द� गई �रश्वतक� जानकार�

होनी चा�हए थी। सरलशब्द� म�, Emerson या उसके

कमर्चा�रय� के �लए �रश्वतकभी भी एक स्वीकायर् तर�का

नह�ं है।

Emerson क�
�व�शष्ट नी�तयां
एवं �दशा�नद�श
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उपहार के रूप म� क्या स्वीकायर् है, यह

प�रिस्थ�तय� केआधार पर �भन्न होगा, 

ले�कन यह महत्वपूणर् है �क हमअनु�चत

व्यवहार के �कसी भी प्रकार के प्रदशर्न से बच�।

Emerson नकद, उपहार काडर् या वाउचर, 

या ऐसे उपहार� को प्र�तबं�धतकरता है जो

प�रिस्थ�तय� के अतंगर्त महंगे, या अनु�चत

लगसकते ह�। य�दआप इस बातको लेकर

अ�निश्चत ह� �क उपहार कानूनी है या

अनुपयुक्त है, तो कृपया अपने पयर्वे�कया

न�ैतकता अ�धकार� से मागर्दशर्न ल�।

हम� �वदेशी अ�धका�रय� के यात्रा खच� का

भुगतान करने म� �वशषे रूप से सावधान रहना

होगा। ऐसे भुगतान� को Emerson के �कसी

अ�धवक्ता क� अ�ग्रम स्वीकृ�त होनी चा�हए।

ये भुगतान कानूनी होने चा�हएऔर �कसी

प्रचार, प्रदशर्न, या उत्पाद� या सेवाओं क�

व्याख्या अथवा �कसी अनुबंध के �नष्पादन

या �क्रयान्वयन से सीधे संबं�धत होने चा�हए।

ऐसे भुगतान करने क� कुछ �व�शष्ट �व�धयां

और प्र�क्रयाएं भी ह� और इनक� कुछ स्था�पत

सीमाएं भी ह�। ऐसा कोई भी भुगतान करने से

पहले Emerson के �कसी अ�धवक्ता से हमेशा

परामशर् ल�।

उपहार स्वीकार करना
उपहार देने पर लागू �सद्धांत उपहार स्वीकारने

पर भी लागू होते ह�। �कसीआपू�त र्कतार्, �कसी

�बक्र� प्र�त�न�ध, या �वतरकको व्यवसाय

देने के बदले म� धनरा�श, उपहार, या मूल्य

रखने वाल� कोई भी चीज़ मांगना या स्वीकार

करना, या �कसी भी मूल्यकाआदान-प्रदान

करना, वापसी कहलाता है; याआपू�त र्कतार्

के दृिष्टकोण से �रश्वतकहलाता है। केवल

ख्या�त अिजर्त करने के उद्देश्य से टोकन

उपहार लेना स्वीकायर् है, ले�कन Emerson 

नह�ं चाहती �ककमर्चार� �कसीआपू�त र्कतार्, 

या अन्य ततृीय प�को व्यवसाय देने के बदले

म�, या �कसी भी अन्य प�रिस्थ�त म� उपहार या

मूल्य रखने वाल� �कसी भी चीज़क� वकालत

या उसक� मांग कर�।

य�दआपनह�ं जानते �कआपको उपहार

स्वीकार करना चा�हए या नह�,ं तो कृपया

अपने प्रबंधक, अपनी व्यावसा�यक इकाई

के न�ैतकता अ�धकार� से या Emerson के

अ�धवक्ता से पूछ� । य�द उपहार को अस्वीकार

करना सांस्कृ�तक रूप से सह� न होऔर उपहार

का मूल्य महत्वपूणर् हो, तो अपने प्रबंधक

या अपनी व्यावसा�यक इकाई के न�ैतकता

अ�धकार� से इस प�रिस्थ�त पर चचार् कर� और

वे यह �नधार्�रत करने म� आपक� सहायता

कर�गे �कआपकोऔर कंपनी को �कसी भी

अनु�चतआचरण के प्रदशर्न से बचाने का सबसे

सह� तर�का क्या होगा।

य�दआप इस बातको लेकर
अ�निश्चत ह� �क उपहार कानूनी है
या अनुपयुक्त है, तो कृपया अपने
पयर्वे�कया न�ैतकता अ�धकार�
से मागर्दशर्न ल�।

Emerson क�
�व�शष्ट नी�तयां
एवं �दशा�नद�श
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व्ययक� �रपोटर् स�हत, 

�व�ीय दस्तावेज़� के साथ
ईमानदार�
हमारे शयेरधारक, ग्राहकऔर व्यावसा�यक

साझदेार सट�क �व�ीयजानकार� �रकॉडर्

करनेऔर उसक� �रपोटर् करने के �लए हम पर

भरोसा करते ह� और ऐसा करना हमारा कानूनी

उ�रदा�यत्व है। �व�ीय �रकॉडर् या प�रचालन

प्रदशर्न क� कभी भी गलत बयानी न कर�।

कंपनी के बह�-खात� या �रकॉडर् म� कभी भी

ऐसी जानकार� दजर् न कर�, जो �कसी भी लेन-

देन, प�रणाम या शषे रा�श क� सह� प्रकृ�त को

�छपाती है, भटकाती है या उसे गलत बताती

है।औरअपनेआपको या कंपनी को बेहतर

�दखाने के �लएकभी भी �व�ीय �रकॉडर् क�

गलत बयानी या उसम� हेरफेर नकर�। हमेशा

कानून एवं स्वीकायर् लेखांकन �सद्धांत� का

पालनकर�।

यह �नयम केवल �व�ीय या लेखांकन �नयम�

म� शा�मल हमलोग� पर ह� लागू नह�ं होता।

जबखचर् क� �रपोटर्, समय के �रकॉडर्, या �बक्र�

के लेन-देन� के दस्तावेज़� जसेै �व�ीय �रकॉडर्

क� बातआती है, तो ईमानदार� रखना हम

सभी का कतर्व्य है। खचर् क� �रपोटर् म� हेरफेर

करना, भले ह� वह छोट� सी रा�श क्य� न हो, 

धोखाधड़ीऔर चोर� कहलाता है – और उसके

प�रणामस्वरूप ऐसी अनुशासनात्मककारर्वाई

क� जाएगी िजसम� रोजगार क� समािप्त क� जा

सकती है या यहां तक �कआपरा�धकमुकदमा

भी चलाया जा सकता है। �कसी खचर् क� �रपोटर्

का समथर्न ऐसी रसीद� से करने का प्रयास

करना जो दस्तावेज़ीकृत �कएजा रहे लेन-देन

का सट�कऔरकानूनी दस्तावेज़ प्रस्तुत नह�ं

करती है, वह भी धोखाधड़ी कहलाता हैऔर उसे

सहन नह�ं �कया जाएगा।

हमेशा कानून एवं स्वीकायर्
लेखांकन �सद्धांत� का पालनकर�।

Emerson क�
�व�शष्ट नी�तयां
एवं �दशा�नद�श
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�हत� का टकराव
�हत� का टकराव तब हो सकता है जबआपके व्यिक्तगत �हत �कसी भी तर�के

से Emerson के �हत� म� हस्त�ेप करते ह� या ऐसा करते हुए प्रतीत होते ह�, 

या ऐसी प�रिस्थ�त बनाते ह� िजसम� आपको याआपके �कसी प�र�चतको

Emerson के खचर् पर लाभ हो सकता है। उदाहरण के �लए, आपके, �कसी �मत्र

के या �रश्तदेार के पूणर् अथवाआ�ंशक स्वा�मत्व वाले �कसी अन्य व्यवसाय से

आपू�त र्क� खर�दार� करने के �लए कंपनी को िजतनी रा�श का भुगतान करना

चा�हए उससे अ�धकका भुगतान Emerson क�ओर से करने क� सहम�त देना

�हत� का स्पष्ट टकराव होगा।

Emerson अपने अ�धका�रय�, �नदेशक�, औरकमर्चा�रय� को ऐसे

व्यिक्तगत, व्यावसा�यकया �व�ीय �हत रखने से प्र�तबं�धतकरती है

जो हमार� कंपनी के प्र�त उनक� �नष्ठा के कतर्व्यऔर उ�रदा�यत्व से असंगत

हो।

य�दआपयाआपके प�रवार का कोई सदस्य र�यल इस्टेट, पेट�ट अ�धकार�, 

प्र�तभू�तय�, लाभ के अवसर� या अन्यअ�धकार� या संप�� म� ऐसा �व�ीय

लाभ या �हत हा�सलकर लेता है जो Emerson म� आपक� नौकर� के

प�रणामस्वरूप हुआ है या उससे सीधे जुड़ा हुआ है, तोआपको कंपनी को इस

प�रिस्थ�त के बारे म� बता देना चा�हए।

Emerson के कमर्चार� के रूप म�, आपअपनी व्यावसा�यक इकाई के अध्य�

से अ�ग्रमअनुम�त प्राप्त �कए �बना �कसी अन्य व्यवसाय म� �नदेशकया

परामशर्दाता का पद स्वीकार नह�ं कर सकते ह�। Emerson Electric Co. 

के कॉप�रेट कायार्लय के कमर्चा�रय� को मुख्यकायर्कार� अ�धकार� अथवा

न�ैतकता स�म�त से अनुम�त प्राप्त करनी होगी।

Emerson क�
�व�शष्ट नी�तयां
एवं �दशा�नद�श
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टकराव� के प्र�त हमारा दृिष्टकोणआपऔर

Emerson, दोन� क� सुर�ा करता है। इस�लए, 

अनु�चतआचरण से स्वयं को बचाने के �लए

�कसी भी संभा�वत �हत के टकाराव को प्रकट

करना महत्वपूणर् है। जब भी ऐसी प�रिस्थ�तयां

उत्पन्न ह�आपको उनके बारे म� बताना

चा�हए, साथ ह� हमार� कंपनी के वा�षर्क �हत

के टकराव क� प्रश्नावल� म� भी उसका उल्लेख

करना चा�हए।

Emerson चाहती है �क उसके अ�धकार�, 

�नदेशक, औरकमर्चार� ऐसी प�रिस्थ�तय�

के बारे म� बताएं जहां व्यिक्तगत �हतऔर

Emerson के प्र�त �नष्ठावान होने के उनके

कतर्व्य �कसी एकओरझुक सकते ह�, ता�क

हम �कसी भी वास्त�वकया क�थतसमस्या

से बचने के �लए समाधानखोजसक� या इसे 

�नयं�त्रतकर सक� । उदाहरण के �लए, जब

आपआपू�त र्कतार् के चयन के प�रदृश्य म� �हत

के संभा�वत टकराव के बारे म� बताते ह�, तो

Emerson के �लए बसयहआवश्यक हो सकता

है �ककोई अन्यकमर्चार� �वके्रता का चयन

कर� ता�क उस लेन-देन म� �कसी भी वास्त�वक

या क�थत �हत के टकराव को समाप्त �कया

जा सके।

�कसी संभा�वत टकराव के बारे म� बताने क�

�वफलता कंपनी क� नी�तय�और �नयम� का

गंभीर उल्लंघन है। जसैा �क हमार�आचरण

सं�हता के कईअन्य�ेत्र� म� होता है, संदेह होने

पर, अपने पयर्वे�कया इस पुिस्तका म� बताए

गएअन्यसंसाधन� से परामशर् ल�।

प्र�तस्प�धर्य� क� जानकार�
इकट्ठा करना
हमारे प्र�तस्पध� विैश्वक बाज़ार म�, हम�

प्र�तस्प�धर्य� के बारे म� अ�धक से अ�धक

जानकार� जुटाने क�आवश्यकता होती है।

ले�कन ऐसा हम� कानून का उल्लंघन �कए

�बना या हमारेआनुबं�धककतर्व्य� का प्रत्य�

अथवा अप्रत्य�रूप से उल्लंघन �कए �बना

करना चा�हए। यद्य�प सावर्ज�नक रूप से

उपलब्धजानकार� एक�त्रतकरने क� हमेशा ह�

अनु�चतआचरण
से स्वयं को बचाने
के �लए �कसी भी
संभा�वत �हत
के टकाराव को
प्रकटकरना
महत्वपूणर् है।
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�व�शष्ट नी�तयां
एवं �दशा�नद�श



2021 Emerson कमर्चार� आचार सं�हता 14

अनुम�त होती है, �फर भी प्र�तस्पध� से सीधे

संचार करके गोपनीयजानकार� प्राप्त करने क�

अनुम�त नह�ं है।

प्र�तस्प�धर्य� के भूतपूवर् कमर्चा�रय� से

जानकार� प्राप्त करने क� अनुम�त है, ले�कन

इसजानकार� म� व्यापार रहस्य या गोपनीयता

अनुंबंध� अथवा कानून� द्वारा सुर��तकोई

भी जानकार� शा�मल नह�ं होनी चा�हए। कोई

भी ऐसी जानकार� प्राप्त करने से पहलेआपको

अपने पयर्वे�क से या इसआचरणसं�हता

म� बताए गएअन्यसंसाधन� से परामशर् लेना

चा�हए, जो संभा�वत रूप से इनम� से �कसी

प्र�तबं�धत शे्रणी म� आती है।

�नष्प� व्यवहार
Emerson के प्रत्येककमर्चार�, अ�धकार�, 

और �नदेशकको Emerson के ग्राहक�, 

आपू�त र्कतार्ओ,ं प्र�तस्प�धर्य�, तथा

कमर्चा�रय� के साथ �नष्प� व्यवहार करने का

प्रयासकरना चा�हएऔर �वशषे जानकार� म�

हेरफेर, उसे �छपाने, उसका दरुुपयोगकरने, 

महत्वपूणर् तथ्य� क� गलत बयानी या �कसी भी

अन्यअनु�चत व्यवहार के माध्यम से �कसी

भी व्यिक्तका अनु�चत लाभ नह�ं उठाना

चा�हए।

अ�वश्वास या
प्र�तस्पधार्-रोधी
एका�धकार व्यापार-रोधी, या प्र�तस्पधार्-

रोधी कानून िजस रूपम� उन्ह� कभी-कभी

जाना जाता है, वे मूल्य �नधार्�रत करने, 

हेराफेर� करने, �बक्र� �ेत्र� म� �वभाजन

करने या �निश्चतजानकार� साझा करने के

�लए प्र�तस्प�धर्य� से सहम�त बनाने जसेै

प्र�तस्पधार्-रोधी व्यवहार के �लए दंड लगा

सकते ह�। जो कमर्चार� प्र�तस्प�धर्य� से

बातचीतकरने क� िस्थ�त म� ह�गे उन्ह� सतत

आधार पर इस�ेत्र म� औरअ�धक �वस्ततृ

प्र�श�ण �मलेगा। य�दआप �कसी प्र�तस्पध�

के शा�मल होने वाल� प�रिस्थ�तको लेकर

अ�निश्चत ह�, या िजसम� हमारे उत्पाद� के

मूल्य शा�मल ह�, तोऔरआगे बढ़ने से पहले

कानूनी सलाह ल�।

Emerson क�
�व�शष्ट नी�तयां
एवं �दशा�नद�श
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आतं�रकजानकार� का उपयोगकरके शयेर�
का व्यापार करना
जबआपको कंपनी के बारे म� ऐसी महत्वपूणर् जानकार� का पता है जो

सावर्ज�नकनह�ं है, तो हो सकता है �कआप कंपनी के शयेर या अन्य

प्र�तभू�तयां खर�द या बेच न पाएं। यह �सद्धांत Emerson 

पर या सावर्ज�नक रूप से व्यापार करने वाल� अन्य कंपनी

पर लागू होता है, और इसम� एेसे अन्यलोग� द्वारा �कया

जाने वाला व्यापार शा�मल है िजनके साथआपमहत्वपूणर्

जानकार� साझा करते ह�। महत्वपूणर्आतं�रकजानकार� के

उदाहरण� म� अ�धग्रहण� या अनावरण�, �व�भन्न �व�ीय

डटेा, मुख्य प्रबंधन बदलाव�, बड़े मुकदमे, बड़े अनुबंध�, 

या सरकार� जांच-पड़ताल� के बारे म� जानकार� शा�मल हो

सकती है। य�दआपके पासआतं�रकजानकार� हैऔरआप

शयेर म� व्यापार करते ह�, तो कानून प्रवतर्न यह मानेगा �क

व्यापारआतं�रकजानकार� के कारण हुआ है। कानून प्रवतर्न

के पास ऐसी अत्याधु�नक तकनीक तकनीक� ह� जोआतं�रक

जानकार� केआधार पर व्यापार करने वाल� क� पहचानकर

सकती ह�, और इसके प�रणामस्वरूपकारावासक� सज़ा द� जा सकती है। संदेह

होने पर, व्यापार नकर�।

अतंरराष्ट्र�य व्यापार अनपुालन
व्यापार अनुपालन, Emerson के �लएकानूनी अनुपालन के सबसे ज�टलऔर

तकनीक� �ेत्र� म� से एक है। अपने सबसे मूलभूत स्तर पर, व्यापार अनुपालन

का तात्पयर् �श�पगं, सामान, तकनीक, सॉफ़्टवेयरऔर सेवाओं (“वस्तुएं”) का

एक देश से दसूरे देश म� संचारण या �रल�ज़करने से संबं�धत सरकार� �नयंत्रण�

का पालनकरना है।आपको यहजानना होगा �कआप िजन वस्तओुं म� संलग्न

ह� क्या वे �नयं�त्रत ह� और, य�द ऐसा है, तो क्या उस वस्तु को �कसी अन्य प�

को �शपकरने, संचा�रत करने या उसे “साझा करने” क� अनुम�त है। �नयं�त्रत
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वस्तुओं को कुछ देश� के लोग� को या कुछ देश�

म� साझा करने या �शपकरने के �लए �वशषे

लाइस�स क�आवश्यकता हो सकती है, या कुल

�मलाकर यह प्र�तबं�धत हो सकता है, और कुछ

देश� म� कोई भी उत्पाद �शपकरना गैरकानूनी

हो सकता है।

Emerson क� प्रत्येक व्यावसा�यक इकाई म�

एक व्यापार अनुपालनअ�धकार� मौजूद है

और प्रत्येककायर्स्थलम� कानून के इस�ेत्र

म� प्र�श��त व्यापार अनुपालनसमन्वयक

होना चा�हए। यह सु�निश्चतकर� �कआप

ऐसी वस्तुओं पर लागू �नयम� के बारे म�

जानते ह� िजनके साथआपकायर् करते ह�, 

सभी प�रिस्थ�तय� म� उन �नयम� का सख्ती

से पालनकर� और, जसैा �क हमारे न�ैतकता

औरअनुपालनकायर्क्रम के अन्य पहलूओं के

साथ होता है, संदेह होने पर अपने प्रबंधक से

मागर्दशर्न ल� या इस मनै्युअल म� बताए गए

व्यिक्त से परामशर् ल�।

राष्ट्र�य सरकार� द्वारा लागू प्र�तबंधऔर

प्र�तरोध ऐसी व्यापार समस्याएं ह� िजनका

हम� अपने व्यवसाय म� कभी-कभी सामना

करना पड़ता है। कुछ लागू कानून� के अनुसार

हम� प्र�तबंध�और प्र�तरोध� का पालनकरना

होगा, जब�कअन्यकानून हम� उनम� भाग

लेने से प्र�तबं�धतकरते ह�। �कसी प्र�तबं�धत

या प्र�तरो�धत देश म� होने वाले सभी लेन-देन

आवश्यकतानुसार कानूनी परामशर् के साथ

आपके व्यापार अनुपालन प्रबंधक द्वारा, 

अनुमो�दत �कएजाने चा�हएऔर उनक�

समी�ा क� जानी चा�हए।

अप्रवासनअनपुालन
अपवाद के �बना, Emerson के �लए सभी

अप्रवासनकानून� का सख्तअनुपालनकरना

आवश्यक है। कमर्चा�रय� का गलत वीज़ा

या कायर् पर�मट पर यात्राऔरकायर् करना

अस्वीकायर् है, औरगलतजानकार� से कागज़ी

कायर्वाह� पूणर् करनाआमतौर पर ऐसा अपराध

कुछ देश� म� �कसी
भी उत्पाद का
�शपम�ट गैरकानूनी
हो सकता है।
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है िजसके प�रणामस्वरूपआपरा�धक दण्ड

औरभ�वष्य म� वीज़ा तथा कायर् पर�मटक�

अस्वीकृ�त हो सकते ह�।

अप्रवासनकानून उलझनभरे हो सकते ह�।

अपनी स्वयं क�और हमार� कंपनी क� सुर�ा

करने के �लए, सु�निश्चतकर� �कआप इस बारे

म� �कसी अप्रवासन �वशषे� से सलाह ल� �क

आपक� प�रिस्थ�त पर लागू होने वाले कानून�

का पूर� तरह से पालन कैसे �कया जाए।

ईमेलका उपयोग
Emerson क� प्रत्येक इकाई क� अपनी

�व�शष्ट नी�तयां ह� �क ईमेलका उपयोग कैसे

�कया जाए, ले�कन कुछ विैश्वक �सद्धांत

और �दशा�नद�श पूर� कंपनी म� लागू होते ह�।

सबसे पहलेऔरसबसे महत्वपूणर्, Emerson 

अपनी ईमेल प्रणाल� व्यावसा�यक प्रयोजन�

से उपलब्धकराती है, �नजी �वषय� के �लए

नह�ं। कुछ व्यावसा�यक इकाइयां ईमेल का

सी�मत �नजी उपयोगकरने दे सकती ह�, और

कुछनह�ं, ले�कन हमार�आईट� प्रणा�लयां

व्यावसा�यकसंचार के �लए ल��त ह�।

हमेशा यह ध्यान म� रख� �क ईमेल एक

व्यावसा�यक दस्तावेज़ है।आपको कभी

भी ऐसा ईमेल नह�ं भेजना चा�हए िजसके

सावर्ज�नक हो जाने परआपको या कंपनी

को परेशानी हो। ईमेलका उपयोगकभी भी

बहसकरने के �लए नह�ं �कया जाना चा�हए।

मतभेद� को सुलझाने के �लएफ़ोन पर या

व्यिक्तगत रूप से समस्याएं सुलझाना बेहतर

होता है। अतं म�, कभी भी गुस्से म� आकर ईमेल

न भेज� क्य��क उससेआपऔर Emerson, 

दोन� ह� गैर-पेशवेर लग�गे।

सचूना प्रौद्यो�गक� सरु�ा
जसैा �ककई दसूर� बड़ी कंप�नय� के साथ होता

है, �व�भन्नआपरा�धकसमूहऔर यहां तक

�कसरकार द्वारा प्रायोिजतखु�फया एज��सयां

�दन म� हज़ार� बार Emerson क�आईट�

प्रणा�लय� म� स�ध लगाने का प्रयासकरती ह�।

अक्सर ये हमले “�फ़�शगं” ईमेल के प्रयास�

के रूप म� होते ह�। Emerson के कमर्चार� के

रूप म�, आपका यह उ�रदा�यत्व है �कआप

ईमेलखोलते समय, ईमेल म� �दए गए �लकं या

दस्तावेज़� पर िक्लककरते समय, या ईमेल के

जवाब म� जानकार� प्रदान करते समय �वशषे

सावधानी रख�। हमेशा पे्रषकका पूरा ईमेल पता

देख� और ईमेलक� भाषाऔर उसके पूरे रंग-रूप

हमेशा यह ध्यान म� रख�
�क ईमेल एक व्यावसा�यक
दस्तावेज़ होता है।
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का मूल्यांकनकर�। सं�दग्ध ईमेल म� �दए गए

�लकं पर िक्लकनकर�। �कसी भी प्रकार

के सं�दग्ध ईमेलअनुलग्नकको

phishing@emerson.com पर भेज�।

पोन�ग्राफ़� या जुआ �खलाने वाल� साइट� से

अन�धकृत सॉफ़्टवेयरऔर/या गैरकानूनी

सामग्री डाउनलोड करने या Emerson के

�कसी �डवाइस पर ऐसी सामग्री देखने से भी

Emerson क�आईट� प्रणाल� के �लए सुर�ा

का जो�खमखड़ा हो सकता है। Emerson क�

इलेक्ट्रॉ�नकमी�डया नी�त इस ग�त�व�धको

प्र�तबं�धतकरती है, िजसके प�रणामस्वरूप

अनुशासनात्मककारर्वाई क� जाएगीऔरजहां

संभव होगा या स्थानीय कानून के अनुसार

आवश्यक होगा, औरजोआमतौर Emerson 

क�आईट� सुर�ा प्रणा�लय� को �मलजाता है, 

वहां स्थानीय कानून प्रवतर्न कोआपरा�धक

मुकदमे के �लए भेजा जाएगा।

डटेा
गोपनीयता
एवं सरु�ा
हमारे व्यवसाय के �लए यह

महत्वपूणर् है �क हमकमर्चार�

तथा ग्राहकक� �नजी जानकार� क�

सुर�ा कर�, औरयह �क हमजहां भी व्यवसाय

संचा�लतकरते ह� वहां हम सभी गोपनीयता

औरसुर�ा कानून� का अनुपालनकर�।

Emerson सशक्तआईट� सुर�ा उपाय लागू

करती हैऔरअनु�चत प्रयोजन� के �लए

कमर्चार� या ग्राहक के डटेा का उपयोग नह�ं

करती है। िजनकमर्चा�रय� को �नजी डटेा क�

पहंुच प्राप्त है उन्ह�  Emerson क�आईट� सुर�ा

और डटेा सुर�ा नी�तय�, गोपनीयता �नयम�, 

तथा कानूनीआवश्यकताओं का पालन

करना चा�हए।

Emerson क�
�व�शष्ट नी�तयां
एवं �दशा�नद�श
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गोपनीयता एवं बौद्�धकसंपदा
Emerson के कमर्चा�रय�, अ�धका�रय�, और �नदेशक� को Emerson द्वारा

या उसके ग्राहक� या व्यावसा�यकसाझदेार� द्वारा स�पी गई सार� जानकार�

क� गोपनीयता बनाए रखनी चा�हए, बशत� अ�धकृत या कानूनी रूप से

प्रकट�करणकरना अ�नवायर् न हो। गोपनीयजानकार� म� ऐसी सभी गैर-

सावर्ज�नकजानकार� शा�मल होती है जो प्रकट �कएजाने पर, प्र�तस्प�धर्य�

के उपयोगक� हो सकती है, या कंपनी अथवा उसके ग्राहक� के �लए हा�नकारक

हो सकती है।

Emerson पेट�ट, कॉपीराइट, व्यापार रहस्य�, तथाआनुबं�धकगोपनीयता

समझौत� के माध्यम से अपनी बौद्�धकसंपदा क� सुर�ा करती है। कमर्चार�

�बना अ�धकृत हुए, Emerson क� बौद्�धकसंपदा ले या दे नह�ं सकते ह�। उसी

समय, आपको �कसी अन्य कंपनी क� बौद्�धकसंपदा का उपयोगकानून

याआनुबं�धकसुर�ा का उल्लंघनकरते हुए नह�ं करना चा�हए। Emerson 

अपनी बौद्�धकसंपदा क� चोर� क� अनुम�त नह�ं देगीऔरकानून का

उल्लंघनकरते हुए �कसी अन्यक� बौद्�धकसंपदा का जान-बूझकर उपयोग

नह�ं करेगी।

कंपनी क� सम्प��य� क� सरु�ाऔर उ�चत
उपयोग
कंपनी क� संप��य� का कुशल उपयोग सु�निश्चतकरनाऔर उन्ह� हा�न, 

चोर�, और दरुुपयोग से बचाना Emerson के प्रत्येकअ�धकार�, �नदेशक, और

कमर्चार� का उ�रदा�यत्व है। कंपनी क� सभी संप��य� का उपयोगकानूनी

व्यावसा�यक प्रयोजन� के �लए ह� �कया जाना चा�हएऔर उ�चत प्रा�धकरण

के �बना संप��य� क� �बक्र� नह�ं क� जा सकती, उसेऋणपर नह�ं �दया जा

सकता, उसे दान म� नह�ं �दया जा सकता या उसे नष्ट नह�ं �कया जा सकता है।

कमर्चार� �बना
अ�धकृत हुए, 
Emerson क�
बौद्�धकसंपदा ले या
दे नह�ं सकते ह�।

Emerson क�
�व�शष्ट नी�तयां
एवं �दशा�नद�श
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Emerson 

क�ओर से
बात करना
Emerson क� ख्या�त

को मज़बूत बनानेऔर

उसे सुर��तकरने के

हमारे सतत प्रयास के भाग के रूप म�, हमार�

कंपनी के �लएजनता से स्पष्ट रूप सेऔर

सतत रूप से संचार करना महत्वपूणर् है।

इसी�लए, कुछअ�धकृत लोग� को ह� बाहर�

रूप से Emerson क�ओर से बात करने के

�लए ना�मत �कया गया है। इसम� कंपनी से

संबं�धत �वषय� पर �टप्पणी या सामग्री को

खाता गोपनीयता से�टगं पर ध्यान �दए �बना

सावर्ज�नकसोशलमी�डया प्लेटफ़ॉमर् (उदा., 

Twitter, LinkedIn, Facebook, YouTube, 

WeChat, आ�द) पर मौजूद �नजी खात� म�

पोस्ट करना, साथ ह� �टप्पणी/सामग्री को

ऑनलाइनफ़ोरम, वेबसाइट� पर पोस्ट करना

भी शा�मल है।

कंपनी द्वारा प्रबं�धत सोशलमी�डया खात�

(उदा., Twitter, Facebook, LinkedIn, 

YouTube, WeChat, आ�द) और �डिजटल

प्लॅटफ़ॉमर् (उदा., Emerson.com) पर मौजूद

सावर्जनकसामग्री साझा करने क� अनुम�त है

और उसे प्रोत्सा�हत �कया जाता है।आतं�रक

संचार तथा सहक�मर्य� से सहयोगकरने के

�लए गैर-सावर्ज�नकसोशलमी�डया साइट�

(उदा., Yammer, SharePoint, आ�द) का

उपयोगकरते समय प्र�श�णऔर पंजीकरण

आवश्यकनह�ं है। कमर्चार� द्वारा सामािजक

और �डिजटलमी�डया का उपयोगकरने पर

हमार� नी�तय� के बारे म� जानकार�

के �लए, अपनी व्यावसा�यक इकाई के �वपणन

�वभाग या मानव संसाधन �वभाग से संपकर्

कर�।

Emerson क�
�व�शष्ट नी�तयां
एवं �दशा�नद�श
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सरु�ा एवं स्वास्थ्य
Emerson म� कमर्चार� क� सुर�ाऔर स्वास्थ्य

क� र�ा करना बु�नयाद� मूल्य हैऔर केवल

कानूनऔर �व�नयम� का अनुपालनकरने

सेआगे बढ़ना चा�हए। हमार� व्यावसा�यक

इकाइय� के �लए ऐसे सशक्तसुर�ा एवं

स्वास्थ्यकायर्क्रम रखनाआवश्यक है िजनम�

मशीन से शार��रक सुर�ा, व्यवहारात्मक

और प्र�क्रयात्मकसुर�ा, प्र�श�ण, अकें�ण, 

सुधारात्मककारर्वाईया,ं �रपो�ट�ग, और

पुरस्कार शा�मल ह�। �कसी भी व्यिक्तका

असुर��त प�रिस्थ�तय� म� या असुर��त

तर�के से कामकरना हमार� नी�तय� के �वरुद्ध

है। य�दआपको सुर�ा संबंधी कोई �चतंा है या

आपसुझाव देना चाहते ह�, तोआवाज़ उठाएं।

पयार्वरणक� र�ा करना
हमार� सभी व्यावसा�यक इकाइय� म�, 

Emerson का मुख्य ल�य है ऐसे समाधान

उपलब्धकराना जो हमारे ग्राहक� को सव�च्च

कुशलताऔर प्रदशर्न से संचालनकरने म�

स�म बनाएं। हम �वश्वसनीयता बढ़ाने, ऊजार्

क� लागत घटाने, प्र�क्रयाओं को स्वचा�लत

करने, औरअप्रत्या�शत प�रचालनसमस्याओं

से बचने म� ग्राहक� क� सहायता करते ह�। यह

कोई दघुर्टना नह�ं है �क इन चीज़� से वातावरण

को भी लाभ होता है। ऊजार् कुशलताऔर घटे

हुए अप�शष्ट का अथर् है �क समाजको िजन

वस्तुओं क�आवश्यकता है उनका उत्पादन

पयार्वरण पर कम प्रभाव डालकरऔरकम

प्राकृ�तकसंसाधन� के माध्यम से �कया रहा

है। ये कुशलताएं व्यवसाय के �लएअच्छ� ह�, 

और उनसे हमारे ग्राहक� को अपने पयार्वरणीय

प्रबंधनको बेहतर बनाने म� भी सहायता

�मलती है।

हम िजन देश� म� संचालनकरते ह� उन देश�

के सभी प्रासं�गक पयार्वरणीयकानून�और

�व�नयम� का पालनकरने के �लए भी प्र�तबद्ध

ह�, और हमअपनी फ़ैक्ट�रय� म� ऊजार् क� खपत

औरकाबर्न उत्सजर्न को कमकरना चाहते ह�।

हम चाहते ह� �क कमर्चार� यथासंभव हमारे

प�रचालन� म� प�रवेशी प्रबंधनम� सहयोगकर�।

भेदभाव एवं उत्पीड़न
Emerson म� जा�त, �रगं, धमर्, �लगं, 

ल��गक पहचान, यौनअ�भ�वन्यास, आयु, 

�वकलांगता, राष्ट्र�य मूल, अथवा �कसी भी

अन्य गैरकानूनी कारक केआधार पर भेदभाव

या उत्पीड़न सख्त प्र�तबं�धत है। हम �कसी भी

प्रकार के उत्पीड़न, धमक� देने, या दवु्यर्वहार

क� अनुम�त नह�ं देते ह�। य�दआपको लगता

है �कआपके साथ या �कसी अन्य व्यिक्त के

साथ भेदभाव या उत्पीड़न �कया जा रहा है, 

तो कृपया अपने

हम चाहते ह� �क कमर्चार�
यथासंभव हमारे प�रचालन� म�
प�रवेशी प्रबंधन म� सहयोगकर�।

Emerson क�
�व�शष्ट नी�तयां
एवं �दशा�नद�श
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स्थानीय मानव संसाधन प्र�त�न�ध, अपनी

व्यावसा�यक इकाई के न�ैतकता अ�धकार� से

या Emerson न�ैतकता कायर्क्रम वेब पोटर्ल या

फ़ोन लाइन के माध्यम से सहायता मांग�।

�व�वधताऔर
समानअवसर
रोजगार के �नणर्य कंपनी क�आवश्यकताओं, 

कायर् क�आवश्यकताओंऔर व्यिक्तक�

योग्यताओं परआधा�रत होने चा�हए।

Emerson का कायर्बल विैश्वक रूप से बहुत ह�

�व�वध है, ले�कन हम हमेशा ह� उस �व�वधता

को बढ़ाने के अवसरखोजते रहते ह�।

उम्मीदवार के समूह� क� �व�वधता बढ़ाकर, 

�व�भन्न प्रकार के दृिष्टकोण�, चा�र�त्रक

�वशषेताओ,ं तथा पषृ्ठभू�मय� का खुले रूप से

स्वागतकरके, और उन �व�भन्नताओं को जहां

आवश्यक हो वहां स्थान उपलब्धकराकर ऐसा

करने म� हम� आपक� सहायता चा�हए।

Emerson का कायर्बल विैश्वक रूप से
बहुत ह� �व�वध है, ले�कन हम हमेशा
ह� उस �व�वधता को बढ़ाने के अवसर
खोजते रहते ह�।

Emerson क�
�व�शष्ट नी�तयां
एवं �दशा�नद�श
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> अपने स्थानीय पयर्वे�क/प्रबंधक या व्यावसा�यक इकाई के न�ैतकता
अ�धकार� से संपकर् कर�

> या Emerson क� न�ैतकता �रपो�ट�ग वेबसाइट पर जाएंऔर �रपोटर् फ़ाइलकर�:
http://www.emersoncompliance.com 

> या न�ैतकता हॉटलाइनको कॉलकर�:

 यूएसए/कनाडा के स्थान� से 800-893-2525 (�न:शुल्ककॉल)

 यूरोपीय संघ के देश� से 001-770-776-5640

 चीनी स्थान� से 400-12-00955 (�न:शुल्ककॉल)

 सभी अन्य देश� से 770-582-5243

नै�तका संबंधी
�चतंा या सं�दग्ध

उल्लंघन क� �रपोटर्
कैसे कर�

Emerson न�ैतकता �रपो�ट�ग वेबसाइट या न�ैतकता हॉटलाइनफ़ोन नंबर� के
माध्यम सेआपके संपकर् कोआपक� इच्छा पर अनाम रखा जा सकता है।
सं�दग्ध उल्लंघन� या �चतंाओं क� �रपोटर् करने के �लए �कसी भी कमर्चार�
से कोई प्र�तशोध नह�ं �लया जाएगा।

कॉलकरने वाले ऐसे लोगजो अगें्रज़ी म� बात नह�ं करते ह� उन्ह� कॉल म� मध्यस्थ केआने तक प्रती�ा करनी चा�हए।
सभी �रपोटर्/कॉल �कसी स्वतंत्र कंपनी द्वारा प्राप्त �कएजाएंगेऔर उसक� �रपोटर् स�ट लुईस, �मसूर� यूएसए िस्थत
Emerson के कॉप�रेट मुख्यालयको जांच-पड़तालऔरजवाब देने के �लए भेजी जाएगी। महत्वपूणर् लेखांकन, 

आतं�रकअकें�ण �नयंत्रण�, या अकें�ण से जुड़े �वषय� से संबं�धतकॉलक� समी�ा Emerson के �नदेशकमंडलक�
अकें�णस�म�त द्वारा क� जाएगी।

न�ैतकता हॉटलाइन के माध्यम से �दया गया कोई भी �नजी डटेा संयुक्त राज्यअमे�रका िस्थत Emerson के
मुख्यालयको स्थानांत�रत �कया जा सकता है। न�ैतकता हॉटलाइन केआधार पर पहचाने गए �कसी भी व्यिक्तको
अपने न�ैतकता अ�धकार� या मानव संसाधन �वभाग से संपकर् करके प्रासं�गक व्यिक्तगत डटेा को एक्सेसकरने, 

उसम� सुधार करने, या उसे हटाने का अ�धकार है।

यूरोपीय संघ के देश� के �लए लागू Emerson क� न�ैतकता हॉटलाइनक� प्र�क्रया यूरोपीय संसद के �नद�श
95/46/EC तथा 24 अक्टूबर 1995 क� काउं�सल तथाआतं�रकमुख�बर� क� योजनाओं के �लए ईयू डटेा
संर�ण पर लागूओपी�नयन 1/2006 के �सद्धांत� का पालनकरती है।


